
 

 

นโยบายการคืนเงนิให้กับนักเรียน (Student Refund Policy) 
 

1. นโยบายการคืนเงินนี ้ใช้ได้กบัเงินคา่หลกัสตูรท่ีช าระให้กบัทางโรงเรียนทกุหลกัสตูร 
 

2. โรงเรียน Westbourne Grammar ก าหนดให้ช าระเงินคา่หลกัสตูรตา่งๆ รวมถึงคา่เลา่เรียน โดยให้ช าระโดยตรงให้กบั 
ทางโรงเรียน และไม่ขอรับเงินคา่หลกัสตูรจากตวัแทนด้านการศกึษา  

 

3. คา่ธรรมเนียมการบริการท่ีนกัเรียนช าระให้ตวัแทนด้านการศกึษา ไม่รวมอยู่ในนโยบายการคืนเงินนี ้
 

4. คา่ธรรมเนียนการสมคัรเรียนไม่สามารถคืนได้ 
 

5. เงินคา่ธรรมเนียมมดัจ า (Deposit Against Fees) จะได้คืนก็ตอ่เม่ือส าเร็จการศกึษาชัน้ปีท่ี 12 แล้วเทา่นัน้ หากนกัเรียน 

เพิกถอนการเรียนก่อนส าเร็จชัน้ปีท่ี 12 จะไม่มีการคืนเงินคา่ธรรมเนียมมดัจ า 
 

6. คา่ธรรมเนียมการจดัหาโฮมสเตย์ (Homestay Placement Fee) จะมีการคืนเงินให้ หากนกัเรียนเปลี่ยนใจก่อนการเร่ิม 
จดัหา อย่างไรก็ตาม จะไม่มีการคืนคา่ธรรมเนียมหลงัจากมีการจดัหาโฮมสเตย์ให้แล้ว 

 

7. คา่ประกนัสขุภาพส าหรับนกัเรียนตา่งชาต ิ(Overseas Student Health Cover) จะได้คืน หากนกัเรียนเปลี่ยนใจก่อน 
การสมคัร เม่ือได้สมคัรประกนัสขุภาพส าหรับนกัเรียนตา่งชาตแิล้ว การขอคืนเงินใดๆ ก็ตาม นกัเรียนต้องไปตอ่รองโดยตรงกบั 
ทางบริษัทประกนัเอง 

 

8. การช าระเงินคา่หลกัสตูรและการคืนเงิน 

a. การช าระเงินคา่ธรรมเนียมครัง้แรก ต้องช าระลว่งหน้า 6 เดือน แตเ่ม่ือนกัเรียนได้เร่ิมเรียนแล้ว ให้ช าระคา่ธรรมเนียมของ 
โรงเรียนลว่งหน้า 3 เดือน 

 

b. คา่ธรรมเนียมทัง้หมด ต้องช าระเป็นเงินสกลุดอลลาร์ออสเตรเลีย 
 

c. หากนกัเรียนเปลี่ยนสถานะวีซา่ (เช่น กลายเป็นผู้อยู่อาศยัชัว่คราวหรือถาวร) นกัเรียนจะมีสทิธ์ิช าระคา่ธรรมเนียมในราคา 
ของนกัเรียนในประเทศ นบัตัง้แตว่นัท่ีวีซา่ใหม่ได้รับอนมุตั ิทัง้นี ้ขึน้อยู่บนเง่ือนไขท่ีว่า มีการย่ืนหลกัฐานแจ้งการเปล่ียน 
สถานะวีซา่ให้กบัทางโรงเรียนภายใน 6 เดือนท่ีได้รับอนมุตั ิหากไม่ได้ย่ืนหลกัฐานการเปล่ียนวีซา่ภายใน 6 เดือน นกัเรียน 

จะช าระคา่ธรรมเนียมในราคาของนกัเรียนในประเทศนบัจากวนัท่ีทางโรงเรียนได้รับหลกัฐานแล้วเทา่นัน้ 

 

d. การคืนเงิน จะชดเชยให้เป็นเงินสกลุดอลลาร์ออสเตรเลีย 
 

e. การคืนเงิน จะช าระคืนให้กบับคุคลท่ีระบไุว้ในช่องข้อมลูคา่ธรรมเนียม (Fee Data section) ของใบสมคัร ยกเว้นว่า 
จะมีการสัง่การอย่างอ่ืนเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบคุคลนัน้ๆ 

 

9. การแจ้งเร่ืองเพ่ือเพิกถอนหลกัสตูร หรือการสมคัรเพ่ือขอคืนเงินทัง้หมด จะต้องกระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร (จากบิดามารดา 
ของนกัเรียน) และย่ืนตอ่ผู้อ านวยการฝ่ายรับสมคัรและการตลาด หากนกัเรียนก าลงัจะย้ายไปเรียนกบัสถาบนัอ่ืน ใบสมคัรการ 
ย้ายท่ีเรียนของนกัเรียน (Application for Student Transfer) /หนงัสือปลอ่ยตวั (Letter of Release) และเอกสาร 
ประกอบอ่ืนๆ ดงัที่ได้ระบไุว้ในใบสมคัร จะถือว่าเป็นหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 

10. การถกูปฏิเสธวิซา่ 
ทางโรงเรียนจะคืนเงินท่ีช าระเป็นคา่หลกัสตูรให้ ภายใน 28 วนั (ยกเว้นคา่ธรรมเนียมการสมคัร) 
เม่ือนกัเรียนได้ย่ืนหลกัฐานแสดงให้เหน็ว่า 
การสมคัรวีซา่ของนกัเรียนได้ถกูปฏิเสธโดยหน่วยงานท่ีมีอ านาจด้านการตรวจคนเข้าเมืองของออสเตรเลีย (Australian 

immigration authorities) 



 

 

11. กรณีนกัเรียนเป็นผู้ผิดสญัญา 
a. กรณีการคืนเงินให้นกัเรียนท่ีเป็นผู้ผิดสญัญานี ้ใช้ได้กบัคา่เลา่เรียนเทา่นัน้ โรงเรียนจะคืนเงินให้ ภายใน 28 วนั หลงัจาก 

ได้รับหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร (ในกรณีท่ีนกัเรียนย้ายท่ีเรียน นกัเรียนจะต้องแสดงใบสมคัรการย้ายท่ีเรียนของ 
นกัเรียน หนงัสือปลอ่ยตวัและเอกสารประกอบอ่ืนๆ ดงัที่ได้ระบไุว้) ของการเพิกถอนโดยนกัเรียน (หรือบิดามารดา หรือ 
ผู้ ท่ีมีสทิธ์ิเป็นผู้ปกครองตามกฎหมาย หากนกัเรียนมีอายตุ ่ากว่า 18 ปี) คา่เลา่เรียนท่ีช าระโดยนกัเรียนหรือช าระแทน 
นกัเรียน จะได้รับการคืนเงินโดยมีการหกัเงินคา่ธรรมเนียมมดัจ าตามท่ีตกลงไว้ดงันี ้

i. หากทางโรงเรียนได้รับหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหน้า มากกว่า 10 อาทติย์ ก่อนวนัเร่ิมเรียนของ 
หลกัสตูร โรงเรียนจะคืนเงินคา่เลา่เรียนให้ทัง้หมด 

ii. หากทางโรงเรียนได้รับหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหน้า น้อยกว่า 10 อาทติย์ ก่อนวนัเร่ิมเรียนของ 
หลกัสตูร โรงเรียนมีสทิธ์ิท่ีจะหกัเงินจ านวน 10% ของเงินคา่เลา่เรียนได้ สว่นท่ีเหลือของคา่เลา่เรียนจะได้รับ 
คืน 

iii. หากทางโรงเรียนได้รับหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร หลงัจากท่ีนกัเรียนได้เร่ิมเรียนหลกัสตูรไปแล้ว และได้ 
ให้เวลา 10 อาทติย์ (ไม่รวมวนัหยดุ) เพ่ือแจ้งการเพิกถอน ทางโรงเรียนจะคืนคา่เลา่เรียนให้ตามสดัสว่นของ 
ระยะเวลาท่ีนกัเรียนได้เรียนในหลกัสตูร 

iv. หากทางโรงเรียนได้รับหนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร หลงัจากท่ีนกัเรียนเร่ิมเรียนหลกัสตูรไปแล้ว และ 
ไม่ได้ให้เวลา 10 อาทติย์ (ไม่รวมวนัหยดุ) เพ่ือแจ้งการเพิกถอน นกัเรียนจะถกูหกัคา่เลา่เรียนคร่ึงหนึง่ของ 
ภาคเรียนนัน้เป็นการทดแทน สว่นเงินคา่เลา่เรียนท่ีเหลือจะคืนให้ตามสดัสว่นของระยะเวลาท่ีนกัเรียนได้เรียน 
ในหลกัสตูร 

 

b. จะไม่มีการคืนเงินคา่เลา่เรียนให้ เม่ือการลงทะเบียนของนกัเรียนถกูเพิกถอนตามเหตผุลดงัตอ่ไปนี ้
i. ไม่สามารถรักษาความก้าวหน้าด้านหลกัสตูรได้อย่างเพียงพอ (เง่ือนไขวีซา่ 8202) 

ii. ไม่สามารถรักษาคะแนนการเข้าชัน้เรียนได้อย่างเพียงพอ (เง่ือนไขวีซา่ 8202) 

iii. ไม่สามารถรักษาการจดัการด้านสวสัดกิารและท่ีพกัอาศยัที่ได้รับการอนมุตัแิล้ว (เง่ือนไขวีซา่ 8532) 

iv. ไม่ช าระคา่ธรรมเนียมหลกัสตูร 
v. มีพฤตกิรรมท่ีบ่งชีว้่าเป็นผลให้ถกูเพิกถอนการลงทะเบียนตามเอกสารในกฎโรงเรียน (School Rules)  

ของโรงเรียน Westbourne Grammar  
 

12. กรณีโรงเรียนเป็นผู้ผิดสญัญา 
a. ในกรณีท่ีทางโรงเรียนไม่สามารถเสนอหลกัสตูรใดๆ ให้เรียนได้ โรงเรียนจะจ่ายคืนเงินคา่ธรรมเนียมเตม็จ านวน (ยกเว้น 

คา่ธรรมเนียมการสมคัร) ให้ภายใน 14 วนัของการแจ้งเพิกถอนหลกัสตูร 
 

b. ในกรณีท่ีทางโรงเรียนไม่สามารถเสนอหลกัสตูรตอ่ไปได้หลงัจากวนัเร่ิมเรียน เงินคา่เลา่เรียนจะถกูจ่ายคืนให้ตามสดัสว่น 

ของระยะเวลาท่ีนกัเรียนได้เรียนในหลกัสตูร นกัเรียนจะได้รับคืนเงินคา่ธรรมเนียมมดัจ าด้วยในกรณีนี ้การคืนเงิน 
จะกระท าภายใน 14 วนัหลงัจากท่ีมีการแจ้งยกเลกิหลกัสตูร สว่นคา่สมคัร คา่จดัหาท่ีพกัโฮมสเตย์ และคา่ประกนัสขุภาพ 
นกัเรียนตา่งชาตจิะไม่ได้รับคืน 

 

13. สญัญานี ้และกระบวนการย่ืนข้อร้องเรียนและการย่ืนอทุธรณ์ท่ีมีอยู่ ไม่ได้เพิกถอนสทิธ์ิของนกัเรียนในการกระท าภายใต้ 
กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค (consumer protection laws) ของออสเตรเลีย  

 

14. ค าจ ากดัความ 

a. เงินคา่หลกัสตูร – รวมถึงคา่เลา่เรียน เงินจ านวนใดๆ ท่ีโรงเรียนได้รับเป็นคา่ประกนัสขุภาพส าหรับนกัเรียนตา่งชาต ิและ 
เงินจ านวนอ่ืนๆ ที่นกัเรียนต้องจ่ายเพ่ือท่ีจะเรียนในหลกัสตูร 
 

b. หนงัสือแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร – จดหมายท่ีลงนามโดยบิดามารดา หรือ ในกรณีท่ีนกัเรียนก าลงัจะย้ายไปเรียนกบั 
สถาบนัอ่ืน ก็จะเป็นใบสมคัรการย้ายท่ีเรียนของนกัเรียนท่ีกรอกแล้วเสร็จ / หนงัสือปลอ่ยตวั และเอกสารประกอบอ่ืนๆ  
ดงัที่ได้ระบไุว้ในใบสมคัร 


