
 

 

Dịch vụ Hỗ trợ Học sinh 
 

Trước khi nhập học ở trường Tư thục Westbourne 

Nhà trường sẽ liên lạc với  những học sinh đang học ở trung tâm sinh ngữ thành phố Melbourne một 

tháng trước khi học sinh bắt đầu nhập học tại Westbourne. Nhà trường sẽ sắp xếp với trường sinh ngữ 

hoặc người giám hộ để học sinh đến thăm trường Westbourne nửa ngày. Trong dịp này, học sinh sẽ  

được đưa đi tham quan trường hoặc gặp gỡ Giáo viên Hướng nghiệp (dành cho Lớp 11) và Đốc học để 

chọn môn. Học sinh có thể mua đồng phục nếu muốn. 

 

Học sinh không phải học Anh văn trước khi vào chương trình chính khóa được chọn môn qua điện thư 

trước khi đến Úc. Khi học sinh đến Úc thì sẽ hẹn gặp Giáo viên Hướng nghiệp và Đốc học để duyệt lại các 

môn học và thời khóa biểu lần chót. 

 

Lúc có thời khóa biểu là lúc học sinh đăng ký mua sách để sách được giao trước buổi học đầu tiên. 

 

Đến Úc 

Học sinh Westbourne được đón miễn phí lần đầu tại phi trường. Nếu học sinh đi cùng thân nhân thì thân 

nhân cũng được hưởng dịch vụ này. 

 

Những học sinh học tại trung tâm sinh ngữ thành phố Melbourne sẽ được nhận một thẻ xe tắc xi để di 

chuyển từ nhà trọ học sinh ngữ đến nhà trọ học Westbourne. 

 

Khi đã đến nhà trọ, học sinh có thời gian ổn định và nghỉ ngơi sau chuyến bay. Nhà trọ / người giám hộ sẽ 

dành thì giờ đưa học sinh đến trường mua đồng phục. Nếu nhà trọ không làm việc này hoặc thời gian 

không đủ trước khi nhập học, việc mua dồng phục sẽ được thực hiện vào ngày học đầu tiên ở trường. 

 

Chương trình Định hướng 

Trong ngày đầu ở trường của học sinh: 

 

1. Học sinh được giới thiệu với Điều hợp viên Học sinh Quốc tế, Giám đốc Ban thu nhận Học sinh Quốc 

tế, Nhân viên Quản lý  Học sinh Quốc tế và giáo viên Chương trình Chuẩn bị Trung học (nếu cần 

thiết). 

 

2. Học sinh được đưa đi tham quan trường - học sinh cũng sẽ được giải thích những dịch vụ hỗ trợ cho 

học sinh gồm Y tá trường, Giáo viên Hướng nghiệp, Đốc học, hai vị Tư vấn và Cha tuyên úy của 

trường. 

 

3. Mỗi học sinh sẽ nhận quyển Cẩm nang Định hướng Học sinh Quốc tế. Nhân viên Quản lý Học sinh 

Quốc tế hoặc giáo viên Chương trình Chuẩn bị Trung học sẽ lược qua quyển Cẩm nang này với học 

sinh để chắc chắn học sinh hiểu hết nội dung quyển Cẩm nang. 

 

4. Nếu gia đình nhà trọ không thể hỗ trợ học sinh mua đồng phục trước ngày nhập học, học sinh sẽ 

được đưa đến gian hàng văn phòng phẩm của trường để học sinh mua đồng phục (mới hoặc cũ). 

 

5. Học sinh sẽ được giải thích về hệ thống xe buýt trường để học sinh và nhà trọ biết thời gian và địa 

điểm đón xe buýt trường. Học sinh sẽ được nhân viên Xe Buýt Hoàn thiện hỗ trợ vài ngày đầu cách 

đón xe. Nhân viên Xe buýt Hoàn thiện là một học sinh Lớp 11, sẽ bảo đảm học sinh lên và xuống xe 

đúng chỗ mỗi ngày. 

 

6. Hệ thống phương tiện di chuyển công cộng sẽ được giải thích cho học sinh kể cả việc cung cấp bản 

đồ và thời gian biểu. 

 

7. Nếu cần thiết, học sinh được hỗ trợ mở một trương mục ngân hàng. 



 

 

8. Bất kỳ học sinh nào cần gặp Đại sứ quán sẽ được hỗ trợ đến đó. 

 

Những học sinh bắt đầu từ ngày đầu cũng sẽ được tham dự một buổi sáng định hướng tổng quát được tổ 

chức cho tất cả học sinh mới của trường. 

 

Chương trình này được hướng dẫn vào buổi sáng trước ngày nhập học, gồm  một tua tham quan trường 

theo cấp lớp. Học sinh cũng sẽ gặp Nhà trưởng và nhận phát thời khóa biểu. 

 

Chương trình Định hướng Học sinh Quốc tế sẽ nối tiếp buổi sáng Định hướng đầu năm học. Học sinh 

nhập học thời điểm nào suốt trong năm cũng sẽ trải qua Chương trình Định hướng cho Học sinh Quốc tế 

trong ngày đầu tiên đến trường. 

 

Cố vấn Ngành học 

Nhà trường có Giáo viên Hướng nghiệp toàn thời phục vụ học sinh Lớp 11 và 12, người sẽ làm việc sát 

cánh Điều hợp viên Học sinh Quốc tế hoặc Nhân viên Quản lý Học sinh Quốc tế để bảo đảm học sinh 

nhận được những lời khuyên giá trị nhất về các ngành học ở Đại học. 

 

Hàng năm Giáo viên Hướng nghiệp mời diễn giả từ các trường đại học danh tiếng đến để nói chuyện với  

Du học sinh Lớp 11 và 12. Diễn giả là những người đến từ Văn phòng Sinh viên Quốc tế của trường Đại 

học nên kết quả là các nhu cầu cá nhân cũng như các thắc mắc của Du học sinh được giải quyết thoả 

đáng. 

 

Westbourne kết nghĩa với Đại học Melbourne. Như một phần trong chương trình học, học sinh Lớp 11 và 

12 đến thăm trường Đại học Melbourne hàng năm. Những cuộc thăm viếng này tạo cơ hội cho học sinh 

trò chuyện với nhân viên mọi phân khoa. Các tua tham quan trường cũng được tổ chức. 

 

Mỗi học sinh Lớp 10 được gặp gỡ Giáo viên Hướng nghiệp để thảo luận con đường học vấn trong tương 

lai trước khi chọn môn học. Học sinh kế đó được nhân viên của trung tâm Quốc tế giúp chọn môn học. 

 

Thông tin về các ngành học hiện hành có đầy đủ tại trường để hỗ trợ học sinh chọn lựa môn học cũng 

như chọn lựa trường Đại học tương lai. 

 

Ngày Giới thiệu trường Đại học được quảng cáo trong Phòng Hướng nghiệp, tại Thư viện, trên Bản tin 

Hàng ngày cũng như trên Bảng tin ở Trung tâm Quốc tế.  

 

Dịch vụ Hỗ trợ Bổ sung 

Trường Tư thục Westbourne có một Y tá chánh quy, một Giáo viên Hướng nghiệp và hai vị Tư vấn sẵn 

sàng giúp đỡ học sinh suốt thời gian học sinh ở trường. Nhà trường gọi cho dịch vụ thông dịch khi cần. 

Hai nhân viên trường nói tiếng Quan thoại và có thể thông dịch nếu cần. 

 

Phúc lợi Từng ngày 

Trường Tư thục Westbourne có mướn một Điều hợp viên Học sinh Quốc tế làm việc toàn thời để chăm 

sóc Du học sinh từng ngày. 

 

Nhiệm vụ của công việc này được tóm tắt như sau: 

 

1. Giúp đỡ tất cả Du học sinh và giám sát tình hình học tập và phúc lợi cá nhân của học sinh. Điều hợp 

viên Quốc tế túc trực trong mọi giờ chơi và ăn trưa hàng ngày và trên điện thoại di động sau giờ học. 

Học sinh và gia đình sẽ nhận được báo cáo học trình dựa trên cơ sở tư vấn của Điều hợp viên Học 

sinh Quốc tế. Điều hợp viên Quốc tế cũng liên lạc với các giáo viên và nhà trọ nếu học sinh có vấn đề 

về học lực và  chăm sóc. 



 

 

2. Thiết lập và đảm trách Chương trình Định hướng cho tất cả Du học sinh bước vào học tập tại trường. 

Vào đầu năm học mới, học sinh mới thường trải qua một ngày ở trường để tham dự một Chương 

trình Định hướng trước khi các lớp học chính thức bắt đầu.  

3. Cung cấp chỗ cư ngụ trong thể thức nhà trọ cho Du học sinh. Việc này bao gồm tìm những gia đình 

thích hợp để cung cấp chỗ ở tốt nhất cho học sinh. Xin xem thêm chi tiết trong Chính sách Phúc lợi 

và Nơi cư ngụ.  

4. Bảo đảm nhân viên văn phòng trong Trung tâm Quốc tế bảo trì và cập nhật hồ sơ học sinh luôn luôn 

bao gồm tất cả Chiếu khán nhập cảnh, Hộ chiếu, Bảo hiểm y tế.  

5. Giống như một giáo viên Anh ngữ, dạy và giám sát việc học Anh ngữ của Du học sinh. 

 

Các Dịch vụ hỗ trợ phụ có liên quan đến phúc lợi học sinh do Westbourne cung cấp nhằm hỗ trợ học sinh 

với nan đề có thể nảy sinh bất cứ lúc nào trong năm, được cung cấp không tăng phí tổn cho học sinh. Nếu 

cần phải giới thiệu học sinh đến một dịch vụ hỗ trợ ngoài trường, trường Westbourne không tính chi phí 

giới thiệu. Học sinh chỉ  trả chi phí dịch vụ mà thôi. 

 

Chi tiết liên lạc của Điều hợp viên Học sinh Quốc tế là: 

 
Điều hợp viên Học sinh Quốc tế 
Trường Tư thục Westbourne 
300 Sayers Road, Truganina VIC 3029 
Tel: (613) 9731 9472; Fax: (613) 9369 3470 


